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Standardy Ochrony Matoletnich okres$laja najwazniejsze zasady, wytyczne 1 zatozenia zwigzane z
zapewnieniem maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich begdacych podpieczonymi
Miegjsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Koronowie (dalej zwanym M-GOPS),
zwlaszcza dzieci na rzecz, ktorych realizowana jest pomoc w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych, objetych pomocg asystenta rodziny, asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnoscia, opieka wytchnieniowa czy dziataniami zwigzanymi z wystgpowaniem

przemocy domowej, w tym w procedurze ,,Niebieska Karta”.

PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r., poz. 560 tj.)
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424 1j.)
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zm.)
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ROZDZIAL 1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Koronowie, w szczegolnosci zachowania

niedozwolone wobec maloletnich.

1. Zasady, jakimi pracownicy M-GOPS w Koronowie powinni si¢ kierowaé w relacji z dzieckiem:

a) dziataja dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;

b) traktuja dziecko z poszanowaniem jego podmiotowosci, godnosci 1 potrzeb, réwnego
traktowania niezaleznie od jego plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia
etnicznego czy niepelnosprawnosci;

¢) odnosza si¢ do dziecka w sposob uprzejmy i kulturalny, zachowuja cierpliwos$¢ i szacunek w
komunikacji z dzieckiem;

d) wszystkie dzialania wobec dziecka podejmujg w ramach obowigzkéw stuzbowych, swoich
kompetencji, obowigzujacego prawa oraz przepisow wewnetrznych M-GOPS;

e) dziataja w sposob przejrzysty i otwarty, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji
swojego zachowania, muszg by¢ przygotowani na wyjasnienie swoich zachowan i dziatan w
stosunku do dziecka;

f) informuja dziecko, Ze jezeli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania innych os6b moga o tym powiedzie¢ i oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji oraz
pomocy;

g) uwaznie stuchaja i udzielajg odpowiedzi adekwatnych do rozwoju oraz wieku dziecka;

h) podejmujac decyzje dotyczaca dziecka musza je o tym poinformowaé, biorgc w miare
mozliwosci pod uwage jego oczekiwania i wiek;

1) szanuja prawo dziecka do prywatnosci, odstgpienie od zasady poufnosci kazdorazowo musi
by¢ uzasadnione, a dziecko jak najszybciej o tym fakcie poinformowane;

j) podejmuja rozmowe z dzieckiem na osobnosci, gdy pojawi si¢ taka konieczno$¢, w miarg
mozliwo$ci w obecnosci psychologa, lub drugiego pracownika;

k) kontaktuja si¢ z dzieckiem wylacznie w godzinach pracy osrodka, badz w czasie

wykonywania obowigzkow stuzbowych.

2. Pracownicy, o ktorych mowa w pkt 1 powinni bacznie zwraca¢ uwage na wszystkie niepokojace

sygnalty w zachowaniu matoletnich, ktéore mogg $wiadczy¢ o ich krzywdzeniu. W przypadku



powzigcia informacji lub podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownik powinien podjaé probe

kontaktu z matoletnim. JezZeli maloletni odpowiada na prob¢ kontaktu lub sam probuje taki kontakt

zainicjowa¢ pracownik powinien go wystucha¢ i w miar¢ mozliwosci uzyska¢ najpehniejsza

informacje¢ o sytuacji matoletniego.

3. Zachowania zabronione w relacji pracownikow M-GOPS w Koronowie z dzieckiem:

a)

b)
©)

d)

f)

g

h)

)
k)

niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy stownej,
a tym bardziej fizycznej;

nie wolno zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazy¢ i1 obraza¢ dziecka;

nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

nie wolno ujawnia¢ informacji o sytuacji zdrowotnej, rodzinnej, ekonomicznej, opiekunczej
1 prawnej dziecka osobom nie uprawnionym do ich pozyskania - dotyczy to réwniez
wizerunku dziecka (w przypadku koniecznosci wykorzystania wizerunku dziecka, np.
promowanie dziatan, projektow wymagana jest zgoda rodzicoéw/opiekunow prawnych
dziecka);

nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecno$ci dziecka w sposob niestosowny. Dotyczy to
uzywania slow wulgarnych, nieprzyzwoitych Zartdw czy gestow, czynienia obrazliwych
uwag;

nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka: filmowac, nagrywac glosu, fotografowac dla celow
prywatnych;

nie wolno zaprasza¢ dziecka do miejsca swojego zamieszkania, ani spotykaé si¢ z nim poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieckiem poprzez prywatne kanaty
komunikacji  (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych). Nie wolno nawigzywac kontaktow z dzieckiem poprzez przyjmowanie
badZz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych;

nie wolno przyjmowac prezentdw ani srodkoéw pienieznych od dziecka czy jego rodzicow;
nie wolno wchodzi¢ w relacje towarzyskie z dzieckiem wykraczajace poza obowigzujace
normy, relacje mogace sugerowaé relacje seksualne, ani sktada¢ dziecku propozycji o
nieodpowiednim charakterze;

pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie lub udawanie walki;

kontakt fizyczny z dzieckiem (np.: przytulenie) nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukryty.



4. Symptomy, na ktore powinni reagowac pracownicy M-GOPS w Koronowie jesli dziecko:
a) jest brudne, niedomyte, nieprzyjemnie pachnie;

b) kradnie jedzenie, pienigdze, mowi, ze jest gtodne;

c) jest zaniedbane pod wzgledem medycznym: np.: nie otrzymuje niezbgdnej opieki

medycznej, szczepien, nie bierze udziatu w bilansach zdrowia, nie posiada wymaganych

okularéw korekcyjnych, itp.;

d) nie jest zaopatrzone w podstawowe przybory szkolne, nie posiada odziezy adekwatnej do

potrzeb 1 pory roku czy warunkéw atmosferycznych;

e) posiada widoczne obrazenia ciata (zasinienia, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno

jest wyjasni¢ - obrazenia sa w roznej fazie gojenia. Dziecko nadmiernie zakrywa ciato,

niestosownie do sytuacji i pogody;

f) zauwazalny jest Igk, boi si¢ rodzica lub opiekuna, wzdryga si¢ kiedy podchodzi do niego

osoba dorosta, ostania si¢ przy podniesieniu reki;

g) cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwos$ci bolowe somatyczne: bole brzucha, gtowy, nudnosci;

h) wykazuje zaburzenia natury psychicznej: jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone, unika

kontaktu ze S$rodowiskiem zewnetrznym, jest depresyjne lub przedstawia zachowania

autoagresywne - okalecza si¢ lub zachowuje si¢ agresywnie w stosunku do innych, buntuje

S
1) ucieka w $wiat wirtualny;
j) osiaga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwos$ci, opuscito si¢ w nauce;
k) uzywa srodkéw psychotropowych;
1) niechetnie wypowiada si¢ na temat rodziny, ukrywa fakty dotyczace sytuacji domowe;;
m) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. lepko$¢ matoletniego);
n) nastgpila nagta zmiana zachowania;
0) ucieka z domu;
p) otwarcie mowi o przemocy;
q) naduzywa: alkoholu, narkotykow lub innych $rodkéw odurzajacych;

r) szuka wsparcia w grupie rowiesniczej, ktore maja na nie negatywny wptyw.

5. Niepokojace zachowania rodzicow/opiekunéw w stosunku do dziecka, na ktore powinni

reagowac pracownicy M-GOPS w Koronowie:

a) podaja sprzeczne informacje na temat dziecka, sa one nieprzekonujace lub tez odmawiajg



sktadania wyjasnien;

b) moéwia o maloletnim w sposob ponizajacy, lekcewazacy lub nie ma $wiadomos$ci jego
potrzeb czy stanu zdrowia, orientacji seksualnej, odrzucaja matoletniego powodujac u niego
dyskomfort psychiczny;

c) poddaja matoletniego surowej dyscyplinie lub sg nadopiekunczy;

d) nie interesuja si¢ losem dziecka, nie potrafig poda¢ gdzie przebywa, z kim utrzymuje relacje
rowiesnicze;

e) hamujg jego rozwoj, nie pozwalajg na rozwoj zainteresowan;

f) faworyzuja jedno z rodzenstwa;

g) sa apatyczni, depresyjni;

h) przekraczaja dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym pomiedzy rodzicem a dzieckiem,;

i) naduzywaja: alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych nie podejmujac
terapii;

j) nastgpuje zamiana rol w rodzinie.

6. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i1
udzielenie mu wsparcia.
a) Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu odpowiedzialni sa
wszyscy pracownicy M-GOPS w Koronowie.
b) Osobami odpowiedzialnymi za wudzielenie wsparcia matoletniemu oraz rodzinie sg

pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku.

ROZDZIAY 11

Zasady zatrudnienia pracownikéw/zleceniobiorcow w Miejsko-Gminnym OSrodku Pomocy

Spolecznej w Koronowie celem ochrony dzieci przed krzvwdzeniem

1. Zasady zatrudniania pracownikow M-GOPS w Koronowie, majacych kontakt z matoletnimi:
a) Pracodawca M-GOPS w Koronowie przed nawigzaniem przez Osrodek z przysziym
pracownikiem stosunku pracy, wigzacym si¢ z kontaktami z matoletnimi lub przed zmiang
pracownikowi stanowiska pracy, wiazacym si¢ z kontaktami z maloletnimi, zobowiazany jest

do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow



Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem ograniczonym). Sprawdzenie przysziego
pracownika lub pracownika w Rejestrze, dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej,
wygenerowanej z Rejestru, a nastepnie umieszcza w cze$ci A akt osobowych, zwigzanych z
nawigzaniem stosunku pracy. Figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwo$¢ zatrudnienia
pracownika na stanowisku wigzacym si¢ z kontaktami z maloletnimi. Zakres danych
wymaganych od przysztego pracownika na stanowisko, wigzace si¢ z kontaktami z matoletnimi
lub pracownika na stanowisko, wigzace si¢ z kontaktami z maloletnimi, stanowi Zatacznik nr 1
do niniejszych Standardow.

b) Przyszty pracownik badz pracownik, ktérego stanowisko pracy wigze si¢ z kontaktami
z maloletnimi, sktada o$wiadczenie o posiadaniu pelnej zdolnosci do czynno$ci prawnych
i korzystaniu z praw publicznych , o niekaralno$ci oraz toczacych si¢ postgpowaniach

przygotowawczych, sgdowych 1 dyscyplinarnych zgodnie z Zatgcznikiem nr 2.

2. Zasady nawigzywania wspoOtpracy przez MGOPS w Koronowie na podstawie stosunku
cywilnoprawnego z osobami niebgdacymi pracownikami MGOPS w Koronowie, majacymi
kontakt z matoletnimi:

a) M-GOPS w Koronowie przed nawigzaniem przez Osrodek stosunku cywilnoprawnego z
osobami niebedgcymi pracownikami M-GOPS w Koronowie, wigzacego si¢ z kontaktami z
matoletnimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym).
Sprawdzenie osoby w rejestrze sprawcdéw dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotne;j,
wygenerowanej z Rejestru, a nastgpnie umieszcza w zalezno$ci od formy prawnej wspotpracy
do dokumentow bedacych podstawa prawng wspotpracy. Figurowanie w Rejestrze wyklucza
mozliwo$¢ nawigzania wspoOlpracy. Zakres danych wymaganych od osoby majacej podjac
wspotprace z M-GOPS w Koronowie, wigzaca si¢ z kontaktami z maloletnimi, stanowi
Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

b) Osoba wspoétpracujaca lub majaca podja¢ wspotprace z M-GOPS w Koronowie, ktorej
wspotpraca zwigzana jest z kontaktami z matoletnimi, sktada o§wiadczenie o posiadaniu peinej
zdolnosci do czynnosci prawnych 1 korzystaniu z praw publicznych, o niekaralnos$ci oraz
toczacych si¢ postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych zgodnie z

Zatgcznikiem nr 2.



3. M-GOPS w Koronowie weryfikuje informacje dotyczace pracownika oraz osoby wspotpracujacej
majacymi kontakt z maloletnimi w Rejestrze Sprawcoéw Przestgpstw na Tle Seksualnym
stosownie do okolicznos$ci i potrzeb takze w czasie trwania stosunku pracy oraz stosunku
cywilnoprawnego. Sprawdzenie tej informacji dokumentuje si¢ kazdorazowo wydrukiem

informacji zwrotnej, wygenerowanej z Rejestru.

3. Zasady ochrony matoletnich odbywajacych praktyke zawodowa w M-GOPS w Koronowie
a) Do szczegdlnych standardow zapewniajacych bezpieczne relacje pracownikow z
Maloletnimi odbywajacymi praktyke zawodowa naleza:

1. Traktowanie maloletniego przez pracownikow z szacunkiem, cierpliwo$cia,
zyczliwoscig, wyrozumiato$cig 1 godnos$cia, a zarazem ze stanowczos$cig 1 konsekwencjg w
zakresie przestrzegania obowigzujacych w Osrodku i spoteczenstwie zasad postgpowania,
norm moralnych oraz przepisow prawa;
2. Dostosowywanie wymagan do indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwos$ci
psychofizycznych maloletnich, w tym uwzgledniajac wymogi w pracy z maloletnim
wysoce uzdolnionym, ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi lub niepelnosprawnym;
3. Niestosowanie praktyk w celu zawstydzenia maloletniego, lekcewazenia lub
upokorzenia;
4. Niefaworyzowanie zadnego z maloletnich przez pracownikow, kierowanie si¢
obiektywizmem, bezinteresownosciag i1 szacunkiem w traktowaniu i ocenie kazdego
matoletniego, niezaleznie od ich pici, wieku, wyznania, pochodzenia narodowego lub
etnicznego, specjalnych potrzeb edukacyjnych czy niepelnosprawnosci,
5. Zachowanie przez pracownikow poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z pelniong
funkcja lub wykonywang praca, ktore dotycza matoletnich;
6. Pracownicy powinni zwraca¢ uwag¢ na niepokojace zachowania matoletnich, ktore
moga $wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ probe kontaktu z matoletnim w
przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli maloletni probuje nawigzac
kontakt z Pracownikiem M-GOPS powinien on go wystucha¢ i w miar¢ mozliwosci
uzyska¢ mozliwie najpelniejsza informacje o sytuacji matoletniego.

b) Pracownikom bezwzglednie zabrania si¢ w szczegolnosci:
1. stosowania wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy, w tym nawigzywania
relacji o charakterze seksualnym;

2. udostepnia¢ matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych;



¢)

3. proponowa¢ 1 udostgpnia¢ matoletnim napoje alkoholowe, energetyki, wyroby
tytoniowe, narkotyki, tzw. dopalacze, ani innego rodzaju uzywki,

4. utrwala¢ wizerunek maloletnich w celach prywatnych, réwniez zawodowych, jesli
opiekun Maloletniego nie wyrazit na to zgody.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka

krzywdzenia maloletniego, monitoruja sytuacj¢ 1 dobrostan maloletniego oraz dzialaja

wylacznie w ramach obowigzujacych prawa powszechnego, przepisow wewnetrznych Osrodka,

w tym niniejszych Standardow oraz swoich uprawnien i kompetencji.

ROZDZIAL 111

Procedury postepowania pracownikow socjalnych Miejsko-Gminnego OsSrodka Pomocy

Spolecznej w Koronowie, celem ochrony dzieci przed krzvwdzeniem

1. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz skladanie zawiadomien o podejrzeniu

popehienia przestgpstwa na szkode matoletniego i zawiadomienia sagdu opiekunczego.

a)

b)

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
pracownik socjalny Os$rodka ma obowiazek sporzadzenia Karty zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka stanowigcego Zalacznik nr 3 do niniejszych standardow oraz
niezwlocznego poinformowania bezposredniego przetozonego o tym fakcie. W przypadku
wplynigcia pisemnych informacji (w tym anonimowych), badZz danych uzyskanych droga
mailowa mogacych §wiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka, pracownik socjalny jest zobowigzany
na ich podstawie do spisania ww Karty.

W pierwszej kolejnosci pracownik socjalny ustala czy zachodza przestanki uzasadniajace
wszczgeie procedury zapewnienia dziecku bezpieczenstwa na podstawie art. 12a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej oraz jakie podmioty i instytucje powinny zostac
poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

W sytuacji koniecznosci wszczecia procedury zapewnienia dziecku ochrony na podstawie
art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej stosuje si¢ procedur¢ postgpowania
przy wykonywaniu czynno$ci zapewnienia dziecku ochrony w sytuacji bezposredniego

zagrozenia zycia lub zdrowia w zwiagzku z wystgpowaniem przemocy domowe;.
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d)

f)

g)

h)

Nastepnie pracownik socjalny ustala czy zasadne jest skierowanie wniosku do Sadu
Rejonowego V Wydzial Rodzinny i Nieletnich w Bydgoszczy ul. Grudzigdzka 45, 85 - 130
Bydgoszcz, o ktorym mowa w art. 572 k.p.c. lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu
popehienia przestgpstwa do Prokuratury Rejonowej Bydgoszcz — Potoc, ul. Przyrzecze
2/4, 85 — 102 Bydgoszcz.

W przypadku zawiadomienia przez terapeutow realizujacych specjalistyczne ushugi
opiekuncze dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi badz pracownikdéw/zleceniobiorcéw
realizujgcych programy resortowe ,,Opieka Wytchnieniowa” i ,,Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig” o podejrzeniu krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
maloletniego w godzinach pracy Os$rodka pracownik socjalny ma obowigzek niezwlocznie
uda¢ si¢ do miejsca zamieszkania dziecka, gdzie sporzadza Karte zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka oraz ustala zasadno$¢ wszczgcia procedury ,,Niebieskiej Karty™.

W przypadku przekazania notatki urzedowej przez terapeutow realizujgcych specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi badz
pracownikow/zleceniobiorcow realizujacych programy resortowe ,,Opiecka Wytchnieniowa”
1 ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” o podejrzeniu krzywdzenia lub
uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego, ktére miato miejsce poza godzinami
pracy Os$rodka pracownik socjalny na podstawie notatki urzgdowej sporzadza Karte
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz ustala zasadno$¢ wszczgcia procedury
,Niebieskiej Karty”.

Pracownik socjalny Osrodka przekazuje kserokopi¢ karty, o ktorej mowa w pkt 1a do osoby
wskazanej przez Dyrektora O$rodka, do prowadzenia rejestru ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego - Zatacznik nr 4 w tym samym
dniu, w ktérym pracownik socjalny powzigl informacje lub podejrzenie o krzywdzeniu.
Nastepnie pracownik socjalny zaklada oddzielne akta osobowe dla rodziny, w ktorej
nastapito zgloszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka zawierajace oryginat karty, o ktorej
mowa w pkt. la i przechowuje je w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieuprawnionym.

Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w pkt la-1h pracownik socjalny ma obowigzek
ewentualnego wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z zasadami okreslonymi w
pkt 2 lub przestania informacji o podejrzeniu stosowania przemocy domowej do Zespotu

Interdyscyplinarnego.
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),

Wszyscy pracownicy socjalni, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych powzigli informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

2. Zasady wszczecia procedury "Niebieskie Karty".

a)

b)

d)

Pracownik socjalny zatrudniony w Os$rodku ma obowigzek wszczecia procedury
,Niebieskie Karty” i wypehienia formularza Niebieska Karta A w przypadku powzigcia
podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego, ktoére moga
wyczerpywaé znamiona przemocy domowej w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowe;j.

Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik socjalny stosuje zasady wynikajace z
przepisOw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej i rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy
"Niebieska Karta" przekazujac réwniez formularz Niebieskiej Karty B rodzicowi,
opiekunowi prawnemu lub opiekunowi faktycznemu a w przypadku, jezeli istnieje
podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowg wobec maloletniego sa rodzice,
opiekunowie prawni lub faktyczni, osobie najblizszej lub pelnoletniej wskazanej przez
matoletniego.

Po wypehieniu formularza Niebieska Karta A pracownik socjalny wszczynajacy procedure
»Niebieskie Karty” ma obowiazek przekaza¢ ten formularz do Zespotu Interdyscyplinarnego
w terminie pigciu dni roboczych.

Pracownik socjalny wszczynajacy procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w
zwiazku z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec
dziecka. Dziatania przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub
faktycznego. Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowa wobec
matoletniego sg rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania w ramach procedury
przeprowadza si¢ w obecnosci pelnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17, z pdzn. zm.) lub

pelnoletniej osoby wskazanej przez matoletniego.
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3. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

a)

b)

d)

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego osoby odpowiedzialne przygotowuja
plan wsparcia maloletniego stanowigcy Zatacznik nr 5 z zastrzezeniem pkt. 3d

Za przygotowanie 1 realizacje planu wsparcia o ktorym mowa w ust 3.1. odpowiedzialny jest
pracownik socjalny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktorej wystapit
przypadek krzywdzenia matoletniego.

W zalezno$ci od potrzeb plan wsparcia matoletniego moze by¢ konsultowany z osoba
wyznaczong przez Dyrektora Osrodka do realizacji standardéw, asystentem rodziny jezeli
wspotpracuje z rodzing oraz psychologiem.

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia matoletniego, bgdacego cztonkiem rodziny objetej
procedurg ,,Niebieskie Karty” plan wsparcia maloletniego opracowywany i realizowany
zostaje w oparciu o formute grupy diagnostyczno-pomocowej w indywidualnym planie

pomocy rodzinie zgodnie z ustawg o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.

ROZDZIAL 1V

Procedury postepowania asystentow rodziny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Koronowie, celem ochrony dzieci przed krzyvwdzeniem

1. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz sktadanie zawiadomien o podejrzeniu

popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego i zawiadomienia sadu opiekunczego.

a)

b)

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
asystent rodziny Osrodka ma obowigzek sporzadzenia Karty zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszych standardow oraz
niezwlocznego poinformowania bezposredniego przelozonego o tym fakcie. W przypadku
wptlynigcia pisemnych informacji (w tym anonimowych), badZz danych przekazanych droga
mailowg mogacych §wiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka, asystent rodziny jest zobowigzany na
ich podstawie do spisana ww Karty.

Asystent rodziny informuje pracownika socjalnego z rejonu miejsca zamieszkania

matoletniego o podejrzeniu krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
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d)

f)

g

matoletniego przekazujgc Karte zgltoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Nastepnie asystent rodziny przekazuje kserokopi¢ karty, o ktorej mowa w pkt 1a do osoby
wskazanej przez Dyrektora Osrodka, do prowadzenia rejestru ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego - Zatacznik nr 4 w tym samym
dniu, w ktérym asystent rodziny powzigt informacje¢ lub podejrzenie o krzywdzeniu.
Przekazanie informacji o ktorej mowa w pkt la - 1¢ powinno nastagpi¢ w tym samym dniu,
w ktorym asystent rodziny powzial informacje¢ lub podejrzenie o krzywdzeniu. Jezeli
asystent rodziny nie jest obecny w siedzibie Osrodka ma obowigzek przekaza¢ informacje
telefonicznie, a Karte zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka przekaza¢ w nastepnym
dniu roboczym.

W przypadku kiedy uzyskana informacja o krzywdzeniu dziecka, wskazujacego na
zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka poza godzinami pracy Os$rodka asystent rodziny ma
obowigzek powiadomic¢ o tym fakcie policjg.

Niezaleznie od obowigzkéw okre§lonych w pkt la-le asystent rodziny ma obowigzek
ewentualnego wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z zasadami okreslonymi w
pkt. 2 lub przestania informacji o podejrzeniu stosowania przemocy domowej do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Wszyscy asystenci rodziny, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych
powzi¢li informacje¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

2. Zasady wszczecia procedury "Niebieskie Karty".

a)

b)

Asystent rodziny zatrudniony w O$rodku ma obowiazek wszczecia procedury ,,Niebieskie
Karty” 1 wypelnienia formularza Niebieska Karta A w przypadku powzi¢cia podejrzenia lub
uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego, ktére moga wyczerpywaé znamiona
przemocy domowej w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A asystent rodziny stosuje zasady wynikajace z
przepisOw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej i rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy
"Niebieska Karta" przekazujac rowniez formularz Niebieskiej Karty B rodzicowi,

opiekunowi prawnemu lub opiekunowi faktycznemu a w przypadku, jezeli istnieje
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podejrzenie, ze osobami stosujgcymi przemoc domowa wobec maloletniego sg rodzice,
opiekunowie prawni lub faktyczni, osobie najblizszej lub petnoletniej wskazanej przez
matoletniego.

c) Po wypehieniu formularza Niebieska Karta A asystent rodziny wszczynajacy procedurg
,Niebieskie Karty” ma obowigzek przekaza¢ ten formularz do Zespotu Interdyscyplinarnego
w terminie pigciu dni roboczych.

d) Asystent rodziny wszczynajacy procedure dokonuje wraz z pracownikiem socjalnym
wstepne] diagnozy sytuacji w zwigzku z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia
stosowania przemocy domowej wobec dziecka. Dzialania przeprowadza si¢ w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami
stosujacymi przemoc domowa wobec maloletniego sa rodzice, opiekunowie prawni lub
faktyczni, dzialania w ramach procedury przeprowadza si¢ w obecnosci petnoletniej osoby
najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.

U. 722024 r. poz. 17, z p6zn. zm.) lub petnoletniej osoby wskazanej przez maloletniego.

3. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

a) W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego osobg odpowiedzialng za
przygotowanie 1 realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktdrej wystapit przypadek krzywdzenia
matoletniego. Plan wsparcia matoletniego moze by¢ tworzony wspdlnie z asystentem
rodziny jezeli wspotpracuje z rodzing.

b) Asystent rodziny dodatkowo dostosowuje plan pracy z rodzing do ustalonego przez

pracownika socjalnego planu wsparcia maloletniego.

ROZDZIAYL. V

Procedury postepowania pracownikoéw administracyjnych Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Koronowie. celem ochrony dzieci przed krzvwdzeniem

1. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie

zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu 1 udzielenie mu wsparcia.
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a) W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
pracownik administracyjny Osrodka ma obowiazek sporzadzenia Karty zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszych standardow
oraz niezwlocznego poinformowania bezposredniego przelozonego o tym fakcie. W
przypadku wplynigcia pisemnych informacji (w tym anonimowych) badz danych
przekazanych droga mailowa pracownik administracyjny jest zobowiazany na ich podstawie
do spisania ww Karty.

b) Pracownik administracyjny informuje pracownika socjalnego z rejonu miejsca zamieszkania
matoletniego o podejrzeniu krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
maloletniego przekazujac Kartg zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka.

c) Nastepnie pracownik administracyjny przekazuje kserokopi¢ karty, o ktérej mowa w pkt. 1a
do osoby wskazanej przez Dyrektora Osrodka, do prowadzenia rejestru ujawnionych lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego - Zatacznik nr 4 w
tym samym dniu, w ktérym pracownik administracyjny powzial informacj¢ lub podejrzenie
o krzywdzeniu.

d) Przekazanie informacji o ktérej mowa w pkt la-1c powinno nastgpi¢ w tym samym dniu, w
ktorym pracownik administracyjny powzigt informacje lub podejrzenie o krzywdzeniu.

e) Wszyscy pracownicy administracyjni, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw
stuzbowych powzigli informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

ROZDZI1AY VI

Procedury postepowania przez osoby swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci

z zaburzeniami psvchicznvmi, celem ochrony ww przed krzvwdzeniem

1. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

a) W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,

terapeuta niezwlocznie zawiadamia telefonicznie pracownika socjalnego z rejonu miejsca

zamieszkania maloletniego jesli realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci

16



z zaburzeniami psychicznymi odbywa si¢ w godzinach pracy Osrodka. Pracownik socjalny
udaje si¢ do miejsca zamieszkania dziecka, gdzie sporzadza Karte¢ zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka oraz ustala zasadno$¢ wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”.

b) W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
terapeuta zawiadamia pracownika socjalnego z rejonu miejsca zamieszkania matoletniego w
nastepnym dniu roboczym po ujawnieniu krzywdzenia dziecka, w formie ustnej i notatki
urzedowej jesli realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci z zaburzeniami
psychicznymi odbywa si¢ poza godzinami pracy osrodka z wylaczeniem pkt 1c.

c) W przypadku kiedy uzyskana informacja o krzywdzeniu dziecka, wskazuje na zagrozenie
jego zycia lub zdrowia poza godzinami pracy Osrodka terapeuta ma obowigzek zawiadomic
o tym fakcie policjg.

d) Wszyscy terapeuci, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powzigli
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

ROZDZIAYL VII

Procedury postepowania przez osoby realizujace programy resortowe ..Opieka

Wytchnieniowa” i ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu

Terytorialnego, celem ochrony dzieci przed krzywdzeniem

1. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

a) W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
pracownik/zleceniobiorca niezwlocznie zawiadamia telefonicznie pracownika socjalnego z
rejonu miejsca zamieszkania maloletniego jesli realizacja programow resortowych ,,Opieka
Wytchnieniowa” 1 ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnos$cia” odbywa si¢ w
godzinach pracy Osrodka. Pracownik socjalny udaje si¢ do miejsca zamieszkania dziecka,
gdzie sporzadza Karte zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz ustala zasadnos¢
wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

b) W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
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pracownik/zleceniobiorca zawiadamia pracownika socjalnego z rejonu miejsca
zamieszkania maloletniego w nastgpnym dniu roboczym po ujawnieniu krzywdzenia
dziecka, w formie ustnej i notatki urzedowej jesli realizacja programdéw resortowych
,»Opieka Wytchnieniowa” 1 ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” odbywa si¢
poza godzinami pracy Osrodka z wytgczeniem pkt Ic

c) W przypadku kiedy uzyskana informacja o krzywdzeniu dziecka, wskazuje na zagrozenie
jego zycia lub zdrowia poza godzinami pracy Osrodka pracownik/zleceniobiorca ma
obowigzek zawiadomi¢ o tym fakcie policje.

d) Pracownik/zleceniobiorca sporzadza pisemng notatke¢ z ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego. Oryginat notatki pracownika/
zleceniobiorcy zostaje przekazany do pracownika socjalnego M-GOPS w Koronowie.
Natomiast kopia notatki bedzie przechowywana w dokumentacji dotyczacej Programow

resortowych: ,,Opieka Wytchnieniowa” i ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig”.

ROZDZI1AL VIII

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internet. Procedury

ochrony maloletnich przed treSciami szkodliwvmi i zagrozeniami w sieci internet oraz

utrwalonym w innej formie.

1. Na terenie M-GOPS w Koronowie nie jest mozliwy samodzielny dostep matoletniego do
internetu.

2. Komputery z dostepem do internetu znajduja sie w pomieszczeniach O$rodka i sg zabezpieczone
przez pracownikow Osrodka hastem dostepu.

3. Maloletni korzystajac ze swoich urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu na terenie M-
GOPS w Koronowie lub podczas wizyty pracownikdw socjalnych i asystentow rodziny w miejscu
zamieszkania matoletnich uzywaja urzadzen pod nadzorem swoich rodzicow/opiekunow.

4. Pracownik/zleceniodawca realizujacy programy resortowe ,,Opieka Wytchnieniowa” 1 ,,Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” moze wykonywac ustugi wzgledem matoletniego przy
uzyciu prywatnego telefonu komérkowego oraz innych urzadzen elektronicznych z dostgpem do
sieci internet, na wtasng odpowiedzialno$¢, za ustng lub pisemng zgoda rodzica, opiekuna prawnego

lub opiekuna faktycznego 1 maloletniego, zgodnie z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i
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spolecznymi, przede wszystkim w celach informacyjnych edukacyjnych i wychowawczych.
5. Matoletni odbywajacy praktyke w M-GOPS w Koronowie korzystaja z komputeréw z dostepem
do internetu. Osrodek zapewnia, aby sie¢ internetowa byla zabezpieczona przed niebezpiecznymi

tresciami.

ROZDZIAL IX

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktveznvm oraz

maloletnim Standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

1. Standardy ochrony maloletnich obowigzujace w M-GOPS w Koronowie udostgpniane sg
personelowi Osrodka, opiekunom oraz dzieciom.

2. Dla matoletnich przygotowana zostaje wersja skrocona standardow w wersji pisemnej i ilustracji,
ktoéra zawiera informacje istotne dla dzieci — Zalacznik nr 6.

3. Standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej Osrodka oraz sg wywieszone w
widocznym miejscu w jego siedzibie w wersji zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla
matoletnich.

4. Niezaleznie od publikacji standardow w formie okreslonej w pkt 1 pracownicy Os$rodka
realizujacy ustugi wzgledem maloletniego informuja rodzicow/opiekundéw prawnych matoletnich o
adresie strony internetowej M-GOPS w Koronowie o ktorym mowa w pkt. 3. Na prosbe rodzicéw
standardy ochrony maloletnich sg udostepniane w wersji papierowe;.

5. Matoletni, wobec ktorych realizowane sg dzialania przez pracownikow Osrodka otrzymuja
wersje skrocong niniejszych standardéw, co jest odnotowane w notatce urzedowej pracownika
Osrodka.

6. Jezeli wiek, rozwdj psychiczny matoletniego lub jego stan zdrowia §wiadczg o ograniczonej
mozliwo$ci zrozumienia zatozen niniejszych standardow, pracownik Os$rodka moze zaniechad

obowigzku wynikajacego z pkt 5, co jest odnotowane w notatce urzedowej pracownika Osrodka.
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ROZDZIAYL X

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw Miejsko-

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Koronowie do stosowania standardéw, zasady

przygotowania pracownikow do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

1. Za przygotowanie pracownikow M-GOPS w Koronowie do stosowania standardow
odpowiedzialny jest Dyrektor M-GOPS w Koronowie wraz z pracownikiem przez niego
wyznaczonym.

2. Osoba upowazniona przez Dyrektora Osrodka o ktérej] mowa w pkt 1 musi legitymowac si¢ 5-
letnim do§wiadczeniem w pracy z rodzing uzyskanym w jednostce pomocy spotecznej. Dodatkowo
musi posiada¢ niezbedng wiedze dotyczaca zagadnien procedury interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka, stosowania procedur ,Niebieskie Karty” oraz rozpoznawana
symptomoéw krzywdzenia dziecka.

3. Pracownik ten zapoznaje pracownikow ze standardami i odbiera od nich stosowne o$wiadczenie
0 zapoznaniu si¢ z w/w standardami. Wzor o§wiadczenia zostal okreslony w Zataczniku 7 niniejsze;j
procedury.

4. Pracownicy nowo zatrudnieni w M-GOPS w Koronowie obowigzani sg do zapoznania si¢ z
standardami ochrony matoletnich w terminie do 1 miesigca od daty zatrudnienia i w tym czasie

odbierane jest od nich o$wiadczenie o ktérym mowa w pkt 3.

ROZDZIAYL X1

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéow

lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1. W M-GOPS w Koronowie tworzy si¢ wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego, stanowiacy Zatacznik nr 4 na podstawie
wypehionej Karty zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2. Rejestr, o ktorym mowa w pkt 1 przechowywany jest w siedzibie Osrodka w osobnym
segregatorze, w sposob uniemozliwiajacy do niego dostepu osobom nieuprawnionym.

3. Osoba odpowiedzialng za prowadzenie w/w rejestru jest osoba wyznaczona przez Dyrektora

M-GOPS w Koronowie.
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4. W przypadku braku obecnos$ci pracownika odpowiedzialnego za dokumentowanie w/w zdarzen i

incydentow rejestr prowadzit bedzie pracownik zastgpujacy.

ROZDZIAY XII

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.

1. Przeglad Standardow prowadzi zespot powolany przez Dyrektora M-GOPS w Koronowie.

2. Zespot, o ktorym mowa w pkt 1 dokonuje oceny standardow w celu ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Zespot zobowigzany jest do przeprowadzania wsrod pracownikow jednostki, nie rzadziej niz raz
na dwa lata, ankiety ktérej wzor stanowi Zalacznik nr 8 do niniejszych standardow. W ankiecie
pracownicy Osrodka moga proponowa¢ zmiany standardéw oraz wskazywaé naruszenia zasad
standardow ochrony matoletnich.

4. Po przeprowadzeniu ankiety, zespol opracowuje wyniki oraz sporzadza z nich protokot, w
ktorym wskazane sg ewentualne sugestie 1 kierunki aktualizacji standardow, ktéry przedstawia
Dyrektorowi Osrodka, celem akceptacji. Wzor protokotu stanowi Zatacznik nr 9 do niniejszych
standardow.

5. Zesp6l monitoruje zmiany w prawie i przygotowuje aktualizacj¢ standardow nie rzadziej niz raz
na dwa lata, a w sytuacji zmiany przepisOw niezwtocznie po ich wejsciu w zycie

6. Za poinformowanie pracownikow M-GOPS o aktualizacji standardéw ochrony matoletnich
odpowiedzialny jest Dyrektor O$rodka wraz z pracownikiem przez niego wyznaczonym, co zostaje
potwierdzone w drodze pisemne;j i stanowi Zalacznik nr 10 do niniejszych standardow.

7. Standardy sg aktualizowane rowniez na stronie internetowej M-GOPS w Koronowie.

21



LISTA ZALACZNIKOW:

1.

b

L e N o o

Zakres danych pracownika/wspotpracownika niezbgdnych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Oswiadczenie.

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw Ilub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego.

Plan wsparcia maloletniego.

Wersja skrocona standardow.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich.

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony Matoletnich.

Protokot z przeprowadzonej oceny Standardow Ochrony Maloletnich.

10. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z aktualizacjg Standardow Ochrony Matoletnich.
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Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

Zakres danych pracownika/wspolpracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
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Zatacznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich

w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Koronowie

( miejscowos¢, data)

Oswiadczenie

Ja, nrPesel......ooooviiiiiii oswiadczam, ze

posiadam peing zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych, korzystam z praw publicznych, nie bylem/fam
skazany/a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajowej oraz przestepstwa z
uzyciem przemocy na szkode maloletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne

postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Nie zostatam/em skazana/ny prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umyslne.

Jestem $wiadoma/my odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatlszywego o$wiadczenia

( podpis)
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Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

Dane dotyczgce
dziecka wobec ktorego
wystepuje podejrzenie

imi¢ 1 nazwisko:

PESEL/data urodzenia:

prawnych dziecka

krzywdzenia . :
adres zamieszkania:
szkota, do ktorej
uczgszeza:
Dane imi¢ 1 nazwisko:
rodzicéw/opiekunéw

adres zamieszkania:

Dane osoby
zglaszajacej

imi¢ i nazwisko:

dane do kontaktu:

stopien pokrewienstwa
wzgledem dziecka:

Data zgloszenia

Forma zgloszenia

pisemna, bezposrednio, telefonicznie, listownie [niepotrzebne skresli¢]

Dane osoby
krzywdzacej dziecko
wskazane przez
zglaszajacego

Opis zgloszenia
(formy krzywdzenia
dziecka)

Czy osoba zglaszajaca
byla swiadkiem
krzywdzenia dziecka,
jezeli tak poda¢ date i
miejsce

Inne informacje
dotyczace dziecka lub
rodziny

podpis 0s0by przyjmujace] ZgloSZenie: ..........oevriviiiiiriiiiieeaan

data sporzadzenia dokumentu...........................
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Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Ip

data

imie i nazwisko maloletniego

adres zamieszkania
maloletniego

dane rodzicow/ opiekunéw
prawnych maloletniego

dane osoby zglaszajacej

opis zdarzenia

SIMOUOIOY M

[duzoojodg Aoowiod NpoISO WAUUTN)-ONS[OTA] M
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Zatacznik nr 5 do Standardow Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia) — opis

3. Spotkania z opiekunami
dziecka — data, opis

4. Diagnoza sytuacji rodziny
maloletniego:
5. Ustalenia planu wsparcia 1.
wobec maloletniego 2.
3.
6. Interwencja prawna (wlasciwe | [J zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
zakreslic) [ wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny,

[J inny rodzaj interwencji. Jaki?, opis:

7. Termin oceny planu wsparcia

podpis pracownika SOCJalNEZO ........oovviiriiiiiiiiii i

data sporzadzenia doKumentu ..............coevviiiiiriiininnennenn.n.

1. Data dokonania oceny planu
wsparcia
2. Wyniki dzialania rodzicow

3. Wyniki dzialania
Policji/Prokuratury, Sadu,
szkoly czy innych instytucji

4. Opis dzialan pracownika
socjalnego
5. Ocena pracownika socjalnego

6. Decyzje o zakonczeniu planu [0 TAK
wsparcia maloletniego [J NIE (kontynuacja planu wsparcia matoletniego w jakim zakresie, data
kolejnej oceny)

podpis pracownika SOCJalNEZO .........ovveiriiiiiiiiii i

data sporzadzenia doKumentu ..............covvveeiiiineniiniiennennn,
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Zatacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

Standardy Ochrony Maloletnich
Krzywdzeniu dzieci méwimy STOP !
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Jesli czujesz zagrozenie,
natychmiast szukaj pomocy!

Jesli widzisz, ze ktos jest krzywdzony
powiedz dorostemul!

Porozmawiaj:
z nauczycielem, pedagogiem, psychologiem w szkole
z pracownikiem Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koronowie ul. Pomianowskiego 1
tel: 52 567 31 10
z Funkcjonariuszem Komisariatu Policji w Koronowie
ul. Paderewskiego 31 tel: 47 752 12 00

Mozesz skontaktowac si¢ rowniei z:

telefonem alarmowym: 112

telefonem zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111

dziecigcym telefonem zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 121212
telefonem dla ofiar przemocy w rodzinie Niebieska Linia: 801120 002
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W MIEJSKO-GMINNY OSRODKU

POMOCY SPOLECZNEJ W KORONOWIE — wersja skrécona

Glownym celem Standardow Ochrony Matoletnich w Miegjsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w
Koronowie jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i

podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Krzywdzenie dziecka, czyli kazdej osoby do ukonczenia 18 roku zycia jest to kazde dziatanie, ktore

powoduje, ze dziecko doswiadcza:

1) przemocy fizyczne] — naruszenie nietykalnosci cielesnej, czyli wszelkiego rodzaju dzialanie wobec
dziecka, ktéore powoduje urazy na jego ciele, np. bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie,
obezwladnianie;

2) przemocy psychicznej — naruszenie godnosci osobistej dziecka, czyli wszelkie dziatania ukierunkowane
na wyrzadzenie szkody psychicznej np. izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie,
ponizanie;

3) wykorzystywania seksualnego — naruszenie intymnosci, czyli kazde zachowanie osoby doroslej

angazujace dziecko do aktywnosci seksualnej, dotyczy zardwno dzialan zwigzanych z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie miejsc intymnych, wspotzycie), jak i bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie materialow
pornograficznych, ekshibicjonizm),

4) zaniedbania — naruszenie obowigzku do opieki ze strony bliskich, czyli niezaspokojenie podstawowych
potrzeb dziecka, zarowno fizycznych (takich jak prawo do ochrony zdrowia, edukacji, czy prawidlowego
odzywiania, adekwatne ubranie), jak i psychicznych (np. zapewnienie bezpieczenstwa, mitosci, troski,

szacunku, akceptacji, wsparcia).

W M-GOPS w Koronowie funkcjonujg procedury na wypadek podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego. Wszelkie formy krzywdzenia matoletnich sa zabronione.
Stosowanie przemocy jest niedopuszczalne. Maloletni, ktory czuje si¢ krzywdzony, w kazdym czasie moze

zglosi¢ sie do pracownika Osrodka.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia pracownik socjalny przygotowuje plan wsparcia. Celem planu jest
przede wszystkim:

a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych, we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka
koniecznos¢,

b) wspoélpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia i zapewnienie dziecku pomocy,

¢) diagnoza czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych,

d) okreslenie form pomocy dla rodziny,

e) zdiagnozowanie potrzeb i zasobow rodziny.

f) zaproponowanie réznych form pomocy: prawnych, psychologicznych, socjalnych lub medycznych.
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Plan wsparcia moze by¢ modyfikowany w trakcie jego realizacji w zalezno$ci od biezacych potrzeb dziecka i

rodziny.

Dodatkowo w sytuacji podejrzenia przemocy domowej, w tym krzywdzenia dziecka uruchamiana jest

procedura "Niebieskiej Karty". Gléwnym celem procedury jest zaprzestanie stosowania przemocy. W

ramach procedury "Niebieskiej Karty" powolana zostaje grupa diagnostyczno-pomocowa, w sklad ktorej
wchodzi dzielnicowy 1 pracownik socjalny, a takze przedstawiciel szkoty. Grupa monitoruje stan
bezpieczenstwa 0s6b doznajacych przemocy domowej i okresla dla nich plan pomocy, a takze motywuje
osobg stosujaca przemoc do zmiany swojego zachowania, aby dalej nie krzywdzita dziecka lub innych oséb
w rodzinie. Ponadto w sytuacji zagrozenia zycia i1 zdrowia funkcjonariusz Policji ma mozliwosé
zastosowania $rodkow izolujacych wobec osoby stosujacej przemoc na okres 14 dni tj. nakaz opuszczenia
mieszkania, zakaz zblizania si¢ do osoby lub okreSlonego miejsca lub/i zakaz kontaktowania si¢ oraz
pracownik socjalny w razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca domowa moze
zapewni¢ dziecku ochrong przez umieszczenie go u innej niezamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej
dajacej gwarancje zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i nalezytej opieki, w rodzinie zastepczej, rodzinnym

domu dziecka lub instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Pamietaj, ze kazdy czlowiek ma prawo do zycia w Srodowisku domowym wolnym od przemocy!
Matoletni doswiadczajacy krzywdzenia moze porozmawia¢ z pracownikami:
a) szkoty, do ktorej uczeszcza
b) Miegjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie ul. Pomianowskiego 1
tel: 52 567 31 10
c¢) Komisariatem Policji w Koronowie ul. Paderewskiego 31 tel: 47 752 12 00
d) Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Koronowie ul. Paderewskiego 33
tel: 52 382 23 53
e) Niepublicznego Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Pod Grusza” w Wierzchucinie Krolewskim 27
tel: 52 583 11 80
f) Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej, oddzial w Makowarsku ul. Tucholska 18
tel: 52382 31 16
g) Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Tryszczynie ul. Wiosenna 2 tel: 52 382 83 10
h) Przychodni Lekarskiej ,,Rodzina” w Koronowie ul. Dworcowa 49 tel: 52 382 18 54
i) Centrum Medycznego w Koronowie ul. Wincentego Witosa 1k/5 tel: 52 551 30 66
j) Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Koronowie ul. Szosa Kotomierska 3 tel: 52 382 22 74

Wersja petna Standardow Ochrony Matoletnich w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Koronowo

dostepna jest na tablicy informacyjnej w Osrodku oraz na stronie internetowej www.mgops.koronowo.pl
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Zalacznik nr 7 do Standardow Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Koronowie

Stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie

o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatem si¢ z obowigzujacymi w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Koronowie Standardami Ochrony Maloletnich 1 zobowigzuje si¢ do

ich przestrzegania.

data i podpis
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Zatacznik nr 8 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej

w Koronowie

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich

TAK

NIE

1. Czy zostale§ zapoznany ze standardami ochrony matoletnich
obowigzujagcymi w Miejsko-Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej w Koronowie?

2. Czy stosujesz w swojej pracy standardy ochrony matoletnich?

3. Czy wiesz jakie sg symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na zgtoszenie o krzywdzeniu
matoletniego?

5. Czy w Twojej ocenie w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Koronowie sg przestrzegane standardy ochrony
matoletnich?

6. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych
w standardach ochrony matoletnich przez innego pracownika?

7. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
standardow ochrony matoletnich?

8. Czy jakie$ zasady zawarte w standardach ochrony matoletnich
sg dla Ciebie niezrozumiate?

Jesli odpowiedziates TAK w pkt 6 to podaj jakie zasady zostaty naruszone i jakie podjetas dziatania

Jesli odpowiedziates TAK w pkt 7 to podaj uwagi/poprawki/sugestie dotyczace obowigzujacych

standardow ochrony matoletnich
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Zatacznik nr 9 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

Protokol

z przeprowadzone] oceny standardow ochrony matoletnich w Miejsko — Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Koronowie

Sktad Zespotu:

L.p |Imi¢ i nazwisko pracownika

1.

2
3.
4

W odniu ..o dokonano oceny standardow ochrony matoletnich w
Miejsko — Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Koronowie.

Analiza przeprowadzonej ankiety wsréd pracownikow Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Koronowie:

Zmiany w ustawach/rozporzadzeniach lub innych dokumentach majacych wptyw na obowigzujace
standardy ochrony matoletnich:
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Zatacznik nr 10 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Koronowie

Stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie

0 zapoznaniu si¢ z aktualizacja Standardow Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatem si¢ z aktualizacja obowiazujacych w Miejsko-
Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Koronowie Standardami Ochrony Matoletnich i

zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

data 1 podpis
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